
	
	
	
	

新生資訊	
	

	(適用於所有課程學生)	
	
	
	

Ⅰ	 宿舍	
1. 	辦公室時間：週一~週五	 8am－6pm	 (午休時間

12:00pm－13:00pm)	
1. 門禁:	週一~週四以及週日 11pm-5am(週五週六沒有門禁)	
	
注意事項	

1. 警衛每晚會嚴格執行門禁時間檢查	
2. 在校期間務必配戴學生證於明顯處	
3. 外出時間務必攜帶學生證	
4. SSP	=菲律賓學生就讀許可證(有時會有學生優惠價)	
5. 遺失學生證將賠償 500 披索	
6. 每晚回到宿舍務必繳回學生證至警衛處(自習室 24hr 是允許的)	

	
學校餐廳	
早餐：（平日）7：00－8：00am（假日）8：00-9：00am	
午餐：12：00-1：00pm	
晚餐：5：30-6：30pm	
	
宿舍打掃服務：	
1.一週兩次（時間會依房間號碼公佈）	
*請勿放置貴重物品於明顯處(現金、信用卡等等)	
*垃圾:我們的員工將會整理房間垃圾，您也可以自行丟置飯店內指												

定的垃圾回收處	
*廁所：因為菲律賓的廁所通常不配有衛生紙，建議自行攜帶自己	

	的衛生紙進去廁所	
*如果關於房間有任何問題請直接向辦公室反應	
*遺失房間鑰匙將照價賠償 500 披索	

	
貴重物品保管	
1.學生有責任保管自己的物品，學校不負保管責任	
2.若遺失保險箱鑰匙須照價賠償 400 披索	
3.學校將不會負責任何遺失物品	
	
	
	
	
	
洗衣服務	
1.一週兩次（時間會依房間號碼公佈於樓層）	
*學校將不負任何損壞以及遺失責任	
*您可以自行使用學校的洗衣機，貴重衣物建議自行處理	
*請將您要洗的衣物袋放置房內門口處，負責員工將準時收回送洗	
*若拿到不是您的衣物請通知辦公室處理	
	
其他服務	
1.免費 Wi-Fi	(名稱:	ZEN	ENGLISH	密碼:secureZen.4321!)	
2.JY 廣場內-健身房	(週一~週六		 6：00am～9：00pm)	
		*務必攜帶學生證跟運動鞋進入	
3.影印(尺寸僅限 A4)黑白每張	2 披索、彩色每張 10 披索	
4.ZEN	English	cafe(平日	7:00am-4:30pm)	價錢約 50 披索		



	
其他注意事項	
1.請保持宿舍層樓內安靜	
2.餐廳內的任何碗盤餐具請勿攜帶出餐廳	
	
學校物品損壞	
1.若損壞學校以及宿舍內設施，無論理由將照價乘以 1.5 倍賠償	
（例：燈泡是 100 披索,,,,,,100x1.5=150)	
	
學校規定	
※退學:	無法退款，24 小時內必須離開學校	
1.退學	

-干擾與妨礙學校營運及教育	
−在學校或宿舍內飲用酒精性飲料	
-蓄意破壞學校財產	
-任何暴力行為	
-進入異性房間	
-在宿舍及學校內開伙（使用熱水的即時食品是允許的）	
-違反學校規則以及違反主管指示	
-任何非法活動(例:賭場)	

2.警告（累積 3 次警告=退學）	
-攜帶酒精性飲料進入宿舍或學校	

		 	 -話語帶威脅、暴力性質	
-違反門禁時間	 	 	 	 	 	 	 		 	 	 	 	
-干擾他人學習	
-干擾上課課程進度	 	 	 	 	 	 	 		 	 	 	 	
-在宿舍及學校內製造過大噪音	
-缺席未事先告知	
-在外住宿未事先申請	

	
學校訪客	
1.僅限本校學生可以進入學校以及宿舍(不得攜帶朋友入內)	
*家人拜訪時間為 8:00am-18:00pm，需要在拜訪前一天向宿舍經理告知申請，除了家人以外

任何訪客不得進入房間，若需要會面請在一樓大廳、咖啡廳或是其他地方會面	
學生簽證	
1.SSP(菲律賓學生就讀許可證)6500 披索*務必在入學當天繳交	
2.在學期間超過三周以上需繳交 2500 披索押金	
3.延簽費用說明:	

延簽(月)	 價錢	 	 		 	 天數	

1	 3,230 披索	 29	days	

2	 7,500 披索(ACR-I	Card	&	BIC)	 30	days	

3	 3,700 披索	 30	days	

4	 2,530 披索	 30	days	

5	 3,750 披索	 30	days	

6	 2,430	＋	ECC(PHP	500)	披索	 30	days	

*護照在離校前將保管於辦公室，如果學生要選擇自我保管，那學校將不負任何責任，包括
延簽以及其他風險(如果你忘記你的延簽，將有可能被罰款)，也有可能需要自行前往移民局
辦理延簽問題，而延簽費是由政府決定，會根據你停留的時間長短去變動	
*根據價格的浮動，有可能可以延長兩個月的延簽，若有需要請聯繫菲律賓員工	
*ACR-I	 Card 是在菲律賓停留超過 59 天以上的外國人所需要申請的一張附有晶片的如信用
卡大小的身分證	
*ECC(移民清關證書)是在菲律賓停留超過六個月出境時會需要的良民證明	
退費說明	
因個人因素退出	



(剩餘四周以上學生適用)	
1.課程結束前位於總週數 25%:	
將退還 50%費用，不包含註冊費以及 SSP 費用、接機費、教材費	
例如:你的週數是 20 週，將大約只會歸還 8 週而不是十週費用	
	
2.課程結束前位於總週數 50%以前:	
將退還 25%費用，不包含註冊費以及 SSP 費用、接機費、教材費	
例如:你的週數是 20 週，將大約只會歸還 4 週而不是 5 週費用	
	
3.課程結束前位於總週 50 數%以上:	將不退還任何費用	
	
*以下兩點除外	
-直系親屬去世，不論剩餘時間將會退還 50%費用，但須提交相關文件	
-由於天災或事故等不可抗力因素而造成的課程中斷，將不會補償或退款	
	
延長住宿	
1.價錢（1 天）	單人房		2,000 披索	
															雙人房		1,400 披索	
															三人房		1,200 披索	
	

	

退房	(下午 1 點前退房)	
1.退房時將會有當地員工一同檢查房間，確認房內設施正常無損壞	
2.將收取住宿期間的公共費	 (水電費)	

*若是住宿兩周內的學生將不會收取任何費用	
	
3.領取護照	
*退房時須繳回給學校警衛①房間鑰匙	②保險箱鑰匙	③學生證		
	
注意事項	
1.從學校到機場時間約 30-40 分鐘	
2.國際航班需要繳交機場稅	(宿霧 850 披索,馬尼拉 550 披索)	
	
	
宿舍資訊	

Tsai 飯店	

Roly	Poly	office,	Tsai	Hotel,11	Wilson	St.	Apas,	Lahug,	Cebu	City,	 Philippines,	
6000	

電話:032-236-2027	

	

	

	

	

	

吹風機租借（僅限兩周內學生租借）	
1.押金 1500 披索	

*若有損壞將不退回押金	
 
看診服務	
1.醫生:每週三下午 3 點開始看診*需預約	
2.護士:平日 8:00am~5:00pm(需要處方的藥還是得由醫生看診)	
*地點位於附近的 3D	Academy	

學校官方網頁	
Facebook	臉書	 https://www.facebook.com/zenenglisheducation/	

聯絡人:HIKARI	
	
電話:0919-337-7731	
	
官方 LINE 帳號:@erw7652r	



Instagram		 https://www.instagram.com/zen_english/	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Ⅱ學校課程	
課表：	

平日	
7:00-8:00	 早餐	
8:00-8:50	

第一堂課	
休息時間	
9:00-9:50	

休息時間	
10:00-10:50	

第二堂課	休息時間	
11:00-11:50	
12:00-13:00	 午餐	
13:00-13:50	

第三堂課	
休息時間	

14:00-14:50	
休息時間	

15:00-15:50	
第四堂課	休息時間	

16:00-16:50	
17:30-18:30	 晚餐	

	
免費選修團體課	

課堂	 主修項目	

１(8-10am)	 Grammar	文法	

２(10-12pm)	 TOEIC	多益	

３(1-3pm)	 Business	English 商用英文	

４(3-5pm)	 IELTS 雅思	

*主修項目是可以變更的	
	
課程循環	/	變更老師	
1.課表是四週為一個循環，每四週會自動更換為新的課表及老師	
2.在下一個循環前您可以申請更換指定老師(最後截止日為循環第三週)	
	
多益&雅思(聽/讀)模擬考	
1.模擬考舉辦於每週六 9:00am~11:00am	
	

其他注意事項	
1.學校在假日是沒有課程的	
2.嚴禁和老師外出，唯一允許外出的時間是在學校待的最後一週		
	
	



	
	
	
	
	
	
安全須知	
●在宿霧生活期間需要隨時警惕自己，因為我們的外表十分明顯為外國人，而菲律賓人對外
國人有些許偏見，在他們的想法中外國人總是富有的，所以請務必隨時小心隨身財物	
1.天黑後盡量避免外出，是十分危險的行為		
2.若晚上需要出門，請盡量使用計程車直接搭到宿舍門口以防危險	
3.若乘坐計程車或是其他交通工具，請保管好自己的錢包並不要讓錢財外露	
4.若晚上需要乘坐計程車請盡量挑選在明顯處、安全的招攬站，如商場外	
5.搭乘吉普尼的風險較高，請自我斟酌	
6.避免穿太花俏、華麗的衣服出門，以簡單為主	
7.不炫耀昂貴物品(勿將手機相機掛在脖子上或拿在手上)	
8.注意貴重物品及包包，貴重物品避免放在外套或褲子口袋以防被偷竊	
9.請務必保管好個人資料以及文件，盡量避免帶在身上，因為一旦被偷竊幾乎會找不回來	
10.避免接聽不認識的電話，特別小心用日語或中文說話的人，針對外來學校的偷竊行為正
在頻繁發生，與陌生人保持距離	
11.切勿進入不熟識的菲律賓人家，極為危險	
12.警惕街頭兒童乞討等行為，在菲律賓受到街頭兒童攻擊以及扒手偷竊是很常見的，若他
們靠近請以堅定態度拒絕以及保持距離，特別是學校以及芒果廣場附近	
13.盡可能避免摻入金錢、商業、男女關係，會極為危險及複雜	
14.拒絕不認識的人給的飲料或是香菸	
15.市中心或是多人的地方通常會有許多扒手，即使在白天也要多加注意	
16.當你在外遇到麻煩時，請立即離開現場以及聯繫學校工作人員	
17.如果在外真的遭遇搶劫，請不要做出抵抗，避免遭到傷害	
18.切勿做出任何危險以及非法行為	
19.外出用餐請自我注意衛生條件，露天的攤位或是在室溫下販售的食物請盡量避免購買	
20.狂犬病:在菲律賓能會有狂犬病的案例發生，致命程度達到 95%，萬一被流浪狗或是野生
動物咬到請立即聯繫學校人員或是前往醫院急診病房(ER)	
21.登革熱:以蚊子為媒介感染的傳染病，被叮咬後會出現高溫、紅斑、流鼻血症狀，若有以
上現象發生請立即前往醫院	
	
醫院訊息	
●宿霧醫科大學附屬醫院	
電話:032-255-5555/09175717436	
032-318-6507（日语）	
地點:宿务医生大学医院	
	
●重華醫院	
電話:032-253-9409	/	254-3228	/	254-1461	
緊急電話:032-253-9515	
●救護車請撥打 166	
	
●宿霧領事館	
地址：宿霧市宿霧商業園吉寶中心 7 樓	
電話:032-231-7321-2	
開放時間 8：30am-12：30pm 或 1：30pm-5：15pm	
	
	

	
飯店入住規則	

1.住戶應保持酒店整潔，並充分注意設備以及器材的使用	
2.入住後若有物品損壞或是遺失，請告知飯店服務台	
3.如在您入住後家具有受到損壞，根據規定您將照價賠償	



4.禁止在房間內有鑽孔(釘子、螺絲、圖釘)的行為，如果違反將依損壞照價賠償	
5.禁止攜帶寵物	
6.嚴禁在房內抽菸，將罰款 300 披索	
7.為防止火災，禁止在房內使用蚊香、吸菸或是其他可以引起火災的設備等等	
8.禁止將酒精飲料帶入圖書館，另外若因飲酒在飯店內造成麻煩，將依飯店規定進行罰款	
9.禁止將衣物掛在陽台扶手上，將會罰款 1500 披索	
10.垃圾回收處位於停車場旁邊，請僅限丟棄飯店內垃圾以及適當丟棄不造成環境汙染，若
發現有亂丟棄行為將罰款 1500 披索	
11.嚴禁使用非法藥物及毒品，入發現將立即轉移到菲律賓相關機構處理	
12.退房時請連房卡以及保險箱鑰匙一併歸還，若遺失將依規定罰款 500 披索	
13.每層樓都有很多住戶，請保持良好接觸，切勿產生糾紛	
14.嚴禁在大廳睡覺或是影響其他住戶入住體驗，尤其在深夜請保持安靜	
15.外出時請記得關好水龍頭以及電器用品，避免過度浪費	
16.在飯店住期間，請保管好自身貴重物品，若因個人因素遺失飯店將不負任何責任	
17.若未經飯店管理員許，不得進入飯店	
18.當有訪客要拜訪你的房間時，將於櫃檯登記申請	
19.訪客不得攜帶任何危害住戶的物品，飯店會進行檢查以及送往飯店安全部處理	
20.訪客不得攜帶酒精飲料入內	
21.飯店管理有權可以不經過申報檢查客房以及檢查住戶是否遵守飯店規局，我們將對違反
飯店規定的住戶實施制裁	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

同意書	

	
我	 ___________________________________________將遵守關於 ZEN	 English 的任何規定	 ，

我明白如有違反任何規範制度將會受到懲處	 	 	 	 	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 		 2018	 /	 	 .		/			.	

	

							_______________________	 	 	 	 __________________________	 				

																			簽名(學生)			 	 	 	 	 	 	 																					 簽名(負責人)	

	 	 	 	 						 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 		

-------------------------------------分隔線------------------------------------	

	

同意書	

我	___________________________________________將遵守關於 Roly Poly ESL 

Center 的任何規定，我明白如有違反任何規範制度將會受到懲處	 	 	 	 	

		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 																																																									

		 	 2018	 /	 	 .		/			.	

	

							_______________________	 	 	 	 __________________________	 				



																			簽名(學生)			 	 	 	 	 	 	 																					 簽名(負責人)	


